	TIP4051
	SAĞLIK HİZMETLERİNDE KALİTE
	KREDİ 2    

	4. Sınıf – 2. Yarıyıl
	Lisans
	Zorunlu

	Kuramsal: 28 Saat 
	Türkçe

	Ders Yürütücüsü: Bilçin Tak
Dersi Verecek Öğretim Üyeleri : Bilçin Tak 


Dersin Amaç ve Hedefleri:

Dersin İçeriği:

Dersin Konusu




dersin Süresi(saat)
Öğretim Üyesi
Kalite Tanımı ve Tarihsel Gelişimi




2 
Bilçin Tak
Toplam Kalite Yönetimi’nin Kavramsal Çerçevesi


2
Bilçin Tak

Hizmet Sektöründe Kalite





2
Bilçin Tak
Sağlık Hizmetlerinde Kalite





2
Bilçin Tak
ISO 9000 Kalite Yönetim Standardı ve Hastanelerde Uygulanması 
1
Bilçin Tak


Yönetimin Sorumluluğu Standardı




1
Bilçin Tak
Kaynakların Yönetimi Standardı





1
Bilçin Tak
Ürün/Hizmet Realizasyonu Standardı




1
Bilçin Tak
Ölçme, Analiz Değerlendirme Standardı




1
Bilçin Tak
Sağlık Hizmetlerinde Akreditasyon




1
Bilçin Tak
Akreditasyonun tanımı






1
Bilçin Tak
Uluslararası Akreditasyon Sistemleri  JSI / HQS



1
Bilçin Tak
Ulusal Akreditasyon Sistemleri 





1
Bilçin Tak
Sağlık Bakanlığı Hizmet Kalite Standardı



1
Bilçin Tak
Uludağ Üni. Tıp Fakültesi Hastanesi Kalite ve Akreditasyon Sistemi  
1
Bilçin Tak
Hizmete Ulaşma ve Devamlılık Süreci




1
Bilçin Tak
Hasta Hakları Süreci






1
Bilçin Tak
Hastaların Değerlendirilmesi Süreci




1
Bilçin Tak
Hasta Bakım Süreci






1
Bilçin Tak
Anestezi ve Cerrahi Bakım Süreci




1
Bilçin Tak
İlaç Yönetimi ve Bakım Süreci





1
Bilçin Tak
Enfeksiyon Önleme ve Korunma Süreci




1
Bilçin Tak
Hasta ve Yakınları Eğitimi Süreci




1
Bilçin Tak
Personel Kalifikasyon ve Eğitimi Süreci




1
Bilçin Tak
Değerlendirme Yöntemleri: Bir arasınav ve bir yarıyılsonu sınavı yapılmaktadır. 

Önkoşul: Önkoşulu olmayan zorunlu derstir. 
Kaynaklar:

	2010-2011 ÖĞRETİM YILI 4.SINIF TIP4051 KODLU

	SAĞLIK HİZMETLERİNDE KALİTE DERSİ HAFTALIK DERS PROGRAMI

	
	
	
	

	TARİH
	GÜN
	SAAT
	YER

	09.02.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	16.02.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	23.02.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	02.03.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	09.03.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	16.03.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	23.03.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	30.03.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	ARASINAV

	06.04.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	13.04.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	20.04.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	27.04.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	04.05.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	25.05.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	01.06.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	2.SINIF AMFİSİ

	08.06.2011
	ÇARŞAMBA
	15.20-17.00
	YILSONU SINAVI


